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EMPETUR
’fl"\‘ OBJETIVO

GERAL:

Apresentar a pesquisa relacionada a Fenearte, realizada no més de julho, no ano de 2024, demonstrando a analise do perfil dos turistas artesaos.

-
. Aplicar questionarios, tabulacdo, analise das informacdes e geracao de relatérios finais referentes a pesquisa;
. Identificar o perfil do turista através de suas caracteristicas socioecondmicas e motivacoes; e
. Gerar relatérios confidveis para auxiliar na tomada de decisdes dos técnicos da Empetur.

Naduralmente incrivel !




EMPETUR

'f[f\‘ PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

» Local de realizacdo: Centro de Convengdes - Olinda.
- Data da pesquisa: 03 a 14 de Julho de 2024.
« Amostra: 439 entrevistas.

« Método: Pesquisa quantitativa com entrevistas pessoais através de um
questiondrio pré-estruturado a partir dos objetivos da pesquisa.

« Equipe de campo: 02 supervisores e 06 entrevistadores, todos uniformizados e
identificados, distribuidos nos pontos de coleta.

« Universo da Pesquisa: Composto por artesdos da feirg, brasileiros e estrangeiros,
no momento em que estavam expondo seus produtos.

« O tamanho da amostra obedece os critérios de cdlculo das amostras definidas e
testados em pesquisas ja realizadas.

+ Instrumento de coleta dos dados: Equipamentos eletrénicos.

I PE-= CcCO
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| — DADOS SOCIOECONOMICOS DOS ARTESAOS

PE=: CcCO
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'fl{\‘ RESIDENCIA PERMANENTE

Residente no
Exterior
2,73%

Residente no
Brasil
97,27%

) PER A CcCO
Base: 439 artesdos Naluralmente incrivel !



EMPETUR
7'\) RESIDENCIA PERMANENTE

RESIDENTES NO BRASIL: 97,27% RESIDENTES NO
EXTERIOR: 2,73%

50,57%

27,33%
19,36%
2,73%
| | I @
Pernambuco Nordeste sem Pernambuco Outros estados, exceto Nordeste Exterior

) PE—= CcCO
Base: 439 artesdos Naluralmente incrivel !
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7\) RESIDENCIA PERMANENTE

REGIOES ESTADOS DO NORDESTE

Estados (UF) %
Norte

Pernambuco

Sudeste .
11,94% Rio Grande do Norte
Paraiba
Nordeste sul Sergipe
71,90% u

3,98%

Centro Oeste
2,81%
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Base: 427 artesdos Naluredmente incri al
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Base: 12 visitantes Naluralmente incrivel !
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7'\) PERFIL DOS ARTESAOS

Género

57,40%

42,60%

Masculino Feminino

PE=: CcCO

Base: 439 artesdos Naluralmente incrivel !
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7'\) PERFIL DOS ARTESAOS

Faixa etaria

38,50%

33,26%

15,03%

8,66%

4,56%

De 18 a 25 anos De 26 a 35 anos De 36 a 50 anos De 51 a 65 anos Acima de 65 anos

) PE= CcCO
Base: 439 artesdos Naluralmente incrivel !
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7'\) PERFIL DOS ARTESAOS

Estado civil

58,31%

31,21%

4,78% 4,33%
— — .
— _______ ——
Casado Solteiro Divorciado Viuvo Unido Estavel

) PER CcCO
Base: 439 artesdos Naluralmente incrivel !
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7'\) PERFIL DOS ARTESAOS

Escolaridade

48,75%

27,11%

14,58%
4,78% 3,64%
1,14%
—— N S
Sem instrugdo formal Fundamental | (1°a  Fundamental Il (5° a Médio (1° ao Superior P6s-graduacgdo
4°) 8°) 3°/Técnico)

PE=: CcCO

Base: 439 artesdos Naluralmente incrivel !
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7'\) PERFIL DOS ARTESAOS

Renda
30,99%

[0)

24,67% 25,72%
10,48%
5,21%
Sem rendimento De 1 a 3 salarios De 3 a 5 salarios De 5 a 10 salarios De 10 a 20 salarios Acima de 20 salarios

minimos minimos minimos minimos minimos

Renda mensal média do visitante residente no exterior: R$
19.637,28.

PE=: CcCO

Base: 439 artesdos Naluralmente incrivel !
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Il - CARACTERISTICAS DA VIAGEM

PE - CO
Naduralmente incrivel !



EMPETUR

7' \) MUNICIPIOS DE HOSPEDAGEM

70,16%

25,06%

2,51% 2,05% 0.23%
| I
OLINDA RECIFE JABOATAO PAULISTA CAMARAGIBE

) PE—= CcCO
Base: 439 artesdos Naluralmente incrivel !
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'fl{\‘ MEIOS DE HOSPEDAGEM

28,70%

26,88%

22,32%

I ]

3,64% 2,96%
| - N
Casa/ apto. Pousada Casa de Hotel Casa prépria  Flat/ apart Albergue/ Pensdo/ Outro
aluguel parente/ Hostel Hospedaria

amigos
22,12% dos arteséios que utilizaram rede hoteleira contrataram
através do AIRBNB

PE=: CcCO

Base: 439 artesdos Naluralmente incrivel !
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7'\) MOTIVOS PARA PARTICIPAR DA FENEARTE

31,38%

17,16%

I ]

12,32%

4,99%

AN% 3,67%
' 2,64% 2,64% 2,35% 7
— — — — —
Vendas Divulgacdo Exposi¢do Trabalho Importdncia Negocios Conhecimento Novos clientes  Contatos  Oportunidades Encomendas Outros
da feira

Base: 682 respostas Neéfuralmenle incrivel !
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'f[f\‘ MEIOS DE TRANSPORTE PARA CHEGAR A PERNAMBUCO

61,75%

18,43%
11,52%
7,37%
Avido Automovel Onibus fretado Onibus de linha Transporte por aplicativo

Base: 217 artesdos residentes fora do Estado de PE - CcO
Pernambuco Nafuralmenle incrivel !
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'f[‘-\‘ MEIOS DE TRANSPORTE PARA CHEGAR A FENEARTE

36,90%
26,42%
25,06%
5,92% 5,24%
Aplicativos de Automovel Onibus fretado Onibus de linha Moto Van

transporte

) PER CcCO
Base: 439 artesdos Naluralmente incrivel !
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Il — A FENEARTE

PE=: CcCO
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'f[{\‘ COMO CONHECEU A FENEARTE

32,57%
13,44%
5,92% .
4,10% 4,56%

24,60%
10,71%
- =

Prefeitura MuniciRAB do seu Estc@cretaria de Culkasaciacéio de Classe SEBRAAtravés de parentesfaonédasia de Turismo Outros

) PER CcCO
Base: 439 artesdos Naluralmente incrivel !
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N> INVESTIMENTO EM MERCADORIA

Investimento médio Retorno médio esperado Percentugl e Ipcro
(esperado [ investimento)

Residente no Brasil 15.587,54

34.653,42
Residente no Exterior R$ 26.333,33 R$ 80.416,67 205%

R$ 15.881,28 R$ 35.904,35 126%

I PE-= CcCO
Naduralmente incrivel !
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77N> GASTO MEDIO INDIVIDUAL DIARIO E
0N PERMANENCIA MEDIA DO ARTESAO NO ESTADO

CLASSIFICACAO Gasto Médio Individual Didrio - GMID | Permanéncia média do turista - PM

Turistas em geral R$ 129,99

Turistas hospedados em hotel R$ 151,56

Residente no Brasil R$ 127,50

Residente no Exterior R$ 218,42

13,51

14,45

13,45

15,50

PE= CcO
Naduralmente incrivel !
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Primeira participacéo

Ja
participo
u
80,41% Primeira
vez
19,59%

Base: 439 artesdios

com a expectativa
(primeira vez)

Avaliagédo de acordo

Avaliagéo de acordocom
visitas anteriores
(ja participou)

e

'fl‘v PARTICIPACAO NA FENEARTE

Correspond
eu
2%

ecepciono
u

5,81%
N&o sabem

Superou 8,14%

52,33%

Permanece
igual
31,44%

Pior
Melhor 10,76%
54,11%
N&o sabem

3,68%

Nafuralmenie incrivel !
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7'\) A FENEARTE

ANOS

« Ainda ndo vendeu bem, mas espera melhorar;

Sim « Custo muito alto e depende do PAB;

97,72% - Estd saindo da associagdio e outras pessoas virdo em seu
lugar;

+ Muitos dias e ndo gostou;

« Porque cansou;

+ Porque estd comegando agora;

+ Pouco movimento, e despesa alta;

+ Primeira vez, dependerd do retorno evento;

« Tem que saber se a secretaria do Rio e se o PAB ird chamar
além da condicdo financeira para vir; e

« Vai cursar faculdade.

Ndo sabem
1,59% Néo Base: 10 artesdos que declararam ndo saber ou que
0,68% ndo tem interesse em participar de outras edigdes da

Fenearte.

PER =~ CcO

Base: 439 artesdos Naluralmenle incrivel !



EMPETUR
DY

Acesso ao CECON
Localizagdo

Sinalizagdo do evento
lluminag¢do

Seguranga

Sanitdrios/ banheiros publicos
Divulgacdo do evento
Estrutura de apoio do CECON
Caixas eletrénicos
Disposi¢d@o dos Stands
Estacionamento

Rodadas de negécios

Praca de Alimentagdo

Hordario da Feira
Oportunidades de negbcios
Carregadores credenciados

Coleta de Lixo
Avaliagdo geral da FENEARTE

(6timo e bom)

94,98%
97,M%
97,26%
96,36%
99,32%
86,11%
96,26%
94,71%
81,97%
90,41%
84,09%
98,13%
92,45%
97,26%
93,00%
96,97%
98,63%

A 98,63 %

PE -

L

AVALIACAO DO EVENTO

CcO

Naluralmenle incrivel !
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7"\‘ AVALIACAO DA INFRAESTRUTU,RA DA CIDADE E
l EQUIPAMENTOS TURISTICOS
(6timo e bom)

Atrativos turisticos — 94,98%

Hospitalidade/ povo I 97,04%
Informacdes turisticas |GGG 90,40%
Servigos de alimentacdo | 95,26%
Seguranca pablica |G 79,91%
Limpeza pablica G 68,89%
Transporte urbano GGG 90,65%
Servigos de taxis NG 88,06%
Meios de hospedagens [ 97,33%
Avaliagéo geral de Pernambuco [N 95,64%

PE=: CcO
. — Naluralmenle incrivel !
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7N .
{l\\ EXISTENCIA DE PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS

Existe Motora 80,00%
114%

Cognitiva/Intelectual 20,00%

Ndo existe
98,86%

: " - PERNANVEUCO
Base: 439 artesdos Nafutal by
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'ﬁf\‘ MUNICIPIOS VISITADOS

MUNICIPIOS COM PERNOITE (%) SEM PERNOITE (%) TOTAL (%)

Ipojuca

Garanhuns
ltapissuma
Jaboatéo

Tracunhaém

Caruaru

PERNAVEUCO
Naluralmenle incrivel !



EMPETUR N ~ ~
ffl“\‘ NPS - SATISFACAO DOS ARTESAOS QUE IRAO PROMOVER

(DIVULGAR) O DESTINO ESPONTANEAMENTE

HORRIVEL RUIM RAZOAVEL MUITO BOA  EXCELENTE

@ @ @ @ ENTRE 75 E 100 = ZONA DE EXCELENCIA

Promotores

ENTRE 50 E 75 = ZONA DE QUALIDADE

©

15,49% ANASY

0,00% 0,68%

NPS
cam— 0,68 D
- 86,56

P CcCO
_ e

02

NTRE 1 E 50 = ZONA DE APERFEICOAMENTO

ENTRE -100 E O = ZONA CRITICA
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IV - PANDEMIA COVID 19

Naduralmente incrivel !
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7'\) VACINA —COVID 19

81,09%

11,62%
4,33% o
0,68% - 2,05% 0,23%
— I —
1° Dose 1° Dose de reforgo 2° Dose de reforco  2° Dose/dose Unica  3° Dose de reforco/  Ndo estd vacinado
Dose de reforgo
bivalente

PER =~ CcO

Base: 439 artesdos Naluralmenle incrivel !
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SETOR DE ESTUDOS E PESQUISAS - SEP

Tel.: (81) 3182-8150/ 3182.8384 / 99488-4428
E-mails.: unidadepesquisa@empetur.pe.gov.br, pesquisa@setur.pe.gov.br

%
ORIZZONTE

PESQUISAS

I PE-= CcCO
Naluralmenle incrivel !
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